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1 Общие положения 

 

В соответствии с требованиями ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации», нормативными документами Министерства образования и науки РФ 

для проведения оценки результатов освоения обучающимися программы 

бакалавриата по основной профессиональной образовательной программе 

высшего образования (далее – ОПОП ВО) для прохождения государственной 

итоговой аттестации (далее – ГИА) должны быть разработаны оценочные 

средства (оценочные материалы). 

Целью оценки уровня качества освоения ОПОП ВО по направлению 

39.03.02 Социальная работа направленность Социальная работа в системе 

социальных служб является проверка конечных результатов освоения ОПОП ВО, 

уровня освоения компетенций, подготовленности выпускников к заявленным в 

ОПОП видам профессиональной деятельности. В процессе ГИА выпускник 

должен проявить свои компетенции, сформированные в течение всего периода 

обучения. 

В соответствии с требованиями ФГОС ВО в результате освоения 

программы бакалавриата у выпускника должны быть сформированы 

универсальные, общепрофессиональные и профессиональные компетенции 

(ФГОС 3++). 

ГИА в рамках освоения ОПОП ВО является обязательной, проводится в 

виде защиты выпускной квалификационной работы (ВКР). 

 

2 Оценочные средства (оценочные материалы) ВКР 

 

2.1 Компетенции, подлежащие оценке в выпускной 

квалификационной работе 

 

Целью оценки уровня качества освоения ОПОП ВО по направлению 

39.03.02 Социальная работа направленность Социальная работа в системе 

социальных служб является проверка конечных результатов освоения ОПОП 

ВО, уровня освоения компетенций, подготовленности выпускников к 

заявленным в ОПОП видам профессиональной деятельности. В процессе 

государственной итоговой аттестации выпускник должен проявить свои 

компетенции, сформированные в течение всего периода обучения. 

В соответствии с требованиями ФГОС ВО в результате освоения 

программы бакалавриата/ специалитета/ магистратуры у выпускника должны 

быть сформированы универсальные, общепрофессиональные и 

профессиональные компетенции. 

В результате освоения данной ОПОП ВО выпускник должен обладать 

следующими компетенциями: 

 

 



 

 

Универсальные компетенции (УК): 

УК-1. Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез 

информации, применять системный подход для решения поставленных задач. 

УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и 

выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых 

норм, имеющихся ресурсов и ограничений. 

УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в команде. 

УК-4. Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и 

письменной формах на государственном языке Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах). 

УК-5. Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в 

социально-историческом, этическом и философском контекстах. 

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни. 

УК-7. Способен поддерживать должный уровень физической 

подготовленности для обеспечения полноценной социальной и 

профессиональной деятельности. 

УК-8. Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и в 

профессиональной деятельности безопасные условия жизнедеятельности для 

сохранения природной среды, обеспечения устойчивого развития общества, в 

том числе при угрозе и возникновении чрезвычайных ситуаций и военных 

конфликтов. 

УК-9. Способен принимать обоснованные экономические решения в 

различных областях жизнедеятельности. 

УК-10 Способен формировать нетерпимое отношение к коррупционному 

поведению. 

Общепрофессиональные компетенции (ОПК): 

ОПК-1. Способен понимать принципы работы современных 

информационных технологий и использовать их для решения задач 

профессиональной деятельности. 

 ОПК-2. Способен описывать социальные явления и процессы на основе 

анализа и обобщения профессиональной информации, научных теорий, 

концепций и актуальных подходов. 

ОПК-3. Способен составлять и оформлять отчеты по результатам 

профессиональной деятельности в сфере социальной работы. 

ОПК-4. Способен к использованию, контролю и оценке методов и 

приемов осуществления профессиональной деятельности в сфере социальной 

работы. 

Профессиональные компетенции (ПК): 

1. Тип задач – социально-технологический: 

ПК-1: Способен к определению индивидуальной нуждаемости граждан в 

социальном обслуживании. 



 

 

ПК-2: Способен к определению порядка и конкретных условий 

реализации индивидуальной программы предоставления социальных услуг, 

представленной получателем социальных услуг. 

ПК-3: Способен к организации социального обслуживания получателей 

социальных услуг с учетом индивидуальной программы предоставления 

социальных услуг, индивидуальных потребностей и обстоятельств, по которым 

гражданин признан нуждающимся в социальном обслуживании. 

Тип задач – организационно-управленческий: 

ПК-4: Способен к планированию, организации и контролю деятельности 

подразделения по предоставлению социальных услуг, социального 

сопровождения, профилактике обстоятельств, обуславливающих нуждаемость 

гражданина в социальном обслуживании. 

Для оценки результатов освоения ОПОП ВО в выпускной 

квалификационной работе выделены компетенции, представленные в таблице 

1.  

Таблица 1 – Компетенции, оцениваемые в выпускной квалификационной 

работе 
УК-1: Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход 

для решения поставленных задач 

Индикаторы достижения компетенции 

УК-1.1: Знает основные характеристики поиска, анализа и синтеза информации, полученной из разных 

актуальных источников, методы критического анализа и системного подхода;  применяемые в соответствии с 

требованиями и условиями поставленной задачи 

УК-1.2: Умеет применять в процессе решения поставленных задач методики поиска, сбора и обработки 
информации, полученной из разных источников, осуществляя ее критический анализ и синтез, с учетом 

выявленных системных связей и отношений между изучаемыми явлениями, процессами и/или объектами 

УК-1.3: Владеет навыками поиска, сбора и обработки, критического анализа и синтеза информации, методикой 

системного подхода в процессе решения поставленных задач 

УК-2: Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их 

решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений 

Индикаторы достижения компетенции 

УК-2.1: Знает необходимые для осуществления профессиональной деятельности правовые нормы и 

методологические основы принятия управленческого решения 

УК-2.2: Умеет анализировать альтернативные варианты решений для достижения намеченных результатов; 

разрабатывать план, определять целевые этапы и основные направления работ 

УК-2.3: Владеет методиками разработки цели и задач проекта; методами оценки продолжительности и 

стоимости проекта, а также потребности в ресурсах 

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде 

Индикаторы достижения компетенции 

УК-3.1: Знает типологию и факторы формирования команд, способы социального взаимодействия 

УК-3.2: Умеет действовать в духе сотрудничества; принимать решения с соблюдением этических принципов 

их реализации; проявлять уважение к мнению и культуре других; определять цели и работать в направлении 

личностного, образовательного и профессионального роста 

УК-3.3: Владеет навыками распределения ролей в условиях командного взаимодействия; методами оценки 

своих действий, планирования и управления временем 

УК-4: Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на государственном 

языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах) 

Индикаторы достижения компетенции 

УК-4.1: Знает теоретические основы осуществления деловой коммуникации в устной и письменной формах на 

государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах) 



 

 

УК-4.2: Умеет осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на государственном 

языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах) для решения производственных задач 

УК-4.3: Владеет навыками применения различных видов речевой деятельности на государственном языке 

Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах) в сфере деловой коммуникации 

УК-5: Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и 

философском контекстах 

Индикаторы достижения компетенции 

УК-5.1: Знает характеристики социально-исторического, этического и философского аспектов разнообразия 

общества 

УК-5.2: Умеет различать проявления межкультурного разнообразия общества в социально-историческом, 

этическом и философском контекстах 

УК-5.3: Владеет навыками анализа культурного разнообразия общества в социально-историческом, этическом 

и философском контекстах 

УК-6: Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на основе 

принципов образования в течение всей жизни 

Индикаторы достижения компетенции 

УК-6.1: Знает основные принципы самовоспитания и самообразования, исходя из требований рынка труда 

УК-6.2: Умеет демонстрировать умение самоконтроля и рефлексии, позволяющие самостоятельно 

корректировать обучение по выбранной траектории 

УК-6.3: Владеет способами управления своей познавательной деятельностью и удовлетворения 

образовательных интересов и потребностей 

УК-7: Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для обеспечения полноценной 

социальной и профессиональной деятельности 

Индикаторы достижения компетенции 

УК-7.1: Знает роль физической культуры в жизни человека и общества, научно-практические основы 

физической культуры для обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности 

УК-7.2: Умеет применять на практике средства и методы физической культуры для обеспечения полноценной 

социальной и профессиональной деятельности, использовать физические упражнения для профилактики 

профессиональных заболеваний 

УК-7.3: Владеет навыками использования средств и методов физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья, обеспечения полноценной профессиональной деятельности 

УК-8: Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и в профессиональной деятельности 

безопасные условия жизнедеятельности для сохранения природной среды, обеспечения устойчивого развития 

общества, в том числе при угрозе и возникновении чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов 

Индикаторы достижения компетенции 

УК-8.1: Знает угрозы (опасности) техногенного и природного происхождения, в том числе при возникновении 

чрезвычайных ситуаций  и военных конфликтов 

УК-8.2: Умеет выбирать методы и способы защиты природной среды и человека в повседневной жизни и в 

профессиональной деятельности для сохранения природной среды, обеспечения устойчивого развития 

общества, в том числе при угрозе и возникновении чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов 

УК-8.3: Владеет методами и способами защиты природной среды и человека в повседневной жизни и в 

профессиональной деятельности для сохранения природной среды, обеспечения устойчивого развития 

общества, в том числе при угрозе и возникновении чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов 

УК-9: Способен принимать обоснованные экономические решения в различных областях жизнедеятельности 

Индикаторы достижения компетенции 

УК-9.1: Знает понятийный аппарат экономической науки, базовые принципы функционирования экономики, 

цели и механизмы основных видов экономической политики 

УК-9.2: Умеет использовать методы экономического и финансового планирования при принятии обоснованных 

экономических решений для достижения текущих и долгосрочных финансовых целей 

УК-9.3: Владеет навыками применения экономических инструментов для управления финансами, с учетом 
экономических и финансовых рисков в различных областях жизнедеятельно 

УК-10: Способен формировать нетерпимое отношение к коррупционному поведению 

Индикаторы достижения компетенции 



 

 

УК-10.1: Знает проблему коррупции как угрозу развитию экономики, реализации гражданами 

конституционных прав 

УК-10.2: Умеет  использовать правовые, экономические, этические и моральные нормы антикоррупционного 

поведения в профессиональной деятельности 

УК-10.3: Владеет навыками организации мероприятий по профилактике и противодействию коррупции 

ОПК-1: Способен понимать принципы работы современных информационных технологий и использовать их 

для решения задач профессиональной деятельности 

Индикаторы достижения компетенции 

ОПК-1.1: Знает содержание и принципы работы современных информационных технологий, используемых для 

решения задач профессиональной деятельности 

ОПК-1.2: Умеет выбирать современные информационные технологии для профессиональной деятельности 

ОПК-1.3: Владеет навыками решения задач с помощью современных информационных технологий 

ОПК-2: Способен описывать социальные явления и процессы на основе анализа и обобщения 

профессиональной информации, научных теорий, концепций и актуальных подходов 

Индикаторы достижения компетенции 

ОПК-2.1: Знает основы философии, социологии, психологии, экономики, права для анализа социальных 

явлений и процессов, необходимого для определения объема м качества оказываемых социальных услуг и мер 

социальной поддержки граждан в трудной жизненной ситуации 

ОПК-2.2: Умеет использовать научные теории, концепции, актуальные подходы для обеспечения 

эффективного социального обслуживания граждан на основе анализа и оценки профессиональной информации 

ОПК-2.3: Владеет приемами, способами, методами и технологиями использования научной статистической 

информации для анализа и оценки организации профессиональной социальной работы и её эффективности, 

диагностики трудной жизненной ситуации гражданина и социальной группы 

ОПК-3: Способен составлять и оформлять отчеты по результатам профессиональной деятельности в сфере 

социальной работы 

Индикаторы достижения компетенции 

ОПК-3.1: Знает  современные требования к составлению документов в системе социального обслуживания 

населения 

ОПК-3.2: Умеет составлять и оформлять отчеты по результатам профессиональной деятельности, осуществлять 

анализ документов и вести учет граждан по характеру их обращений в органы социальной защиты,  

обеспечивать требуемое качество услуг в сфере социальной защиты населения 

ОПК-3.3: Владеет навыками обработки, проверки и анализа информации по результатам письменных и устных 

обращений граждан в органы социальной защиты,  методами ведения необходимой документации в 

соответствии с современными стандартными требованиями к отчетности, периодичности и качеству 

предоставления документации 

ОПК-4: Способен к использованию, контролю и оценке методов и приемов осуществления профессиональной 

деятельности в сфере социальной работы 

Индикаторы достижения компетенции 

ОПК-4.1: Знает технологии социального обслуживания разных категорий населения, нормативные акты и 

Национальные стандарты РФ в сфере социального обслуживания населения, основные направления 

социальной политики социальной защиты населения 

ОПК-4.2: Умеет определять цели и результаты оказания социальных услуг, взаимодействовать с другими 

специалистами, организациями при оказании социальных услуг и мер социальной поддержки, обосновывать 
использование  технологий социальной работы относительно конкретного случая 

ОПК-4.3: Владеет навыками выбора технологий, видов и форм социального обслуживания, мер социальной 

поддержки для достижения конкретной цели,  методикой планирования действий по  достижению               

целей оказания социальных услуг и определения необходимого объема услуг 

ПК-1: Способен к определению индивидуальной нуждаемости граждан в социальном обслуживании 

Индикаторы достижения компетенции 

ПК-1.1: Знает нормативно-правовые акты в сфере  социальной защиты, Национальные стандарты РФ в сфере 

социального обслуживания, основные направления политики социальной защиты населения, типологию 

проблем граждан в трудной жизненной ситуации, методы диагностики трудных жизненных ситуаций, основы 

комплексных подходов в предоставлении социальных услуг и мер социальной поддержки 



 

 

ПК-1.2: Умеет проводить опрос граждан и осуществлять социальное консультирование, анализировать 

заявления граждан, поступившие в органы социальной защиты, обеспечивать эффективное взаимодействие с 

гражданами в трудной жизненной ситуации, проявлять чуткость, выдержку, терпение в работе с гражданами, 

устанавливать контакты с социальным окружением клиента 

ПК-1.3: Владеет приемами выявления обстоятельств возникновения трудной жизненной ситуации, анализа 

данных статистической отчетности; способами анализа документов, сбора дополнительной информации, 
свидетельствующей о проблемах гражданина; методами выявления и оценки индивидуальной потребности 

гражданина в различных видах и формах социального обслуживания; технологией консультирования граждан, 

обратившихся а социальные службы за предоставлением социальных услуг, а также ведения документации в 

соответствии с современными требованиями к качеству документации 

ПК-2: Способен к определению порядка и конкретных условий реализации индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг, представленной получателем социальных услуг 

Индикаторы достижения компетенции 

ПК-2.1: Знает теорию и  технологию  социальной работы и условия их применения, российский и зарубежный 

опыт практической социальной работы, основы проектирования и прогнозирования в социальной работе, 

основные типы проблем  граждан – получателей социальных услуг; основные виды и формы социального 

обслуживания, инфраструктуру реализации социальных услуг; основы самоорганизации и самообразования 
специалистов по социальной работе 

ПК-2.2: Умеет прогнозировать результаты оказания социальных услуг, оказывать социальные услуги на основе 

диагностики проблемы, обосновывать использование конкретных социальных технологий, взаимодействовать 

с другими специалистами и учреждениями при оказании социальных услуг и мер социальной поддержки, 

учитывать индивидуальные особенности гражданина при оказании социальных услуг, повышать 

профессиональную квалификацию 

ПК-2.3: Владеет приемами выявления потенциала гражданина и его окружения в решении проблем, способами 

разработки и согласования с гражданином индивидуальной программы предоставления социальных услуг, 

методами  предоставления видов и форм социального обслуживания  для достижения конкретной цели, 

технологией обеспечения комплексного взаимодействия с другими специалистами и организациями по 

оказанию помощи  в преодолении трудной жизненной ситуации 

ПК-3: Способен к организации социального обслуживания получателей социальных услуг с учетом 

индивидуальной программы предоставления социальных услуг, индивидуальных потребностей и 

обстоятельств, по которым гражданин признан нуждающимся в социальном обслуживании 

Индикаторы достижения компетенции 

ПК-3.1: Знает основные направления политики в сфере социальной защиты населения, нормативно-правовые 
акты и Национальные стандарты РФ а области социального обслуживания населения, состав документов, 

необходимых для оказания социальных услуг; основы административно-организационной деятельности по 

реализации социального обслуживания населения, сферу профессиональной ответственности специалистов 

смежных профессий (психолог, социальный педагог, юрист, реабилитолог), основы валеологии и психологии, 

особенности применения технологий социальной работы в России и за рубежом 

ПК-3.2: Умеет выявлять проблему гражданина, оформлять документы на социальное обслуживание, выбирать 

оптимальные способы решения проблемы гражданина, использовать оптимальное  сочетание видов и форм 

социального обслуживания, технологий социальной реабилитации, адаптации, коррекции; обеспечивать 

координацию деятельности специалистов в решении конкретных задач социального обслуживания, 

мотивировать клиентов социальной службы к активному участию индивидуальной программы, используя 

методы и технологии самоактуализации, составлять социальный паспорт семьи и гражданина для реализации 

комплексной программы предоставления социальных услуг 

ПК-3.3: Владеет приемами организации оказания социально-бытовых, социально-медицинских, социально- 

психологических, социально-педагогических, социально-правовых и социально-реабилитационных услуг; 

способами обеспечения посредничества между гражданином и учреждениями с целью решения его проблемы, 

методами выявления и оценки личностных ресурсов граждан - получателей услуг и активизации потенциала и 

собственных возможностей граждан; технологией организации профилактической работы по предупреждению 

развития трудной жизненной ситуации гражданина и вовлечения в социальную работу институтов 

гражданского общества 

ПК-4.1: Знает основы социального сопровождения, цели, принципы и технологии управления персоналом, 

технологии социальной работы, основы конфликтологии и медиации, психологические и социологические 
методы исследования, основы документоведения, требования к отчетности, порядку и срокам ее предоставления в рамках 

своей компетенции, принципы, виды, методы и технологии наставничества, этические основы социальной 

работы и делового общения 



 

 

ПК-4.2: Умеет планировать работу подразделения, формулировать цели, задачи, определять обязанности и 

трудовые действия сотрудников подразделения; организовывать социальное сопровождение граждан, 

признанных нуждающимися в социальном обслуживании; использовать инструментарий выявления 

возможностей и потребностей конкретного сотрудника с целью определения его профессионального 

потенциала 

ПК-4.3: Владеет навыками определения плановых целей и задач подразделения и отдельных специалистов, 

ресурсов, необходимых для реализации социального обслуживания, ответственных исполнителей 

 

2.2 Перечень примерных тем ВКР и примерных вопросов ГЭК, 

выносимых на защиту ВКР  

 

Примерные темы ВКР 

1. Социально-педагогические технологии в социальной работе 

образовательного учреждения. 

2. Технология социальной работы с одиноко проживающими пожилыми 

гражданами. 

3. Технология социальной работы с пожилыми людьми в сельской 

местности. 

4. Технология социального обслуживания инвалидов в практике ЦСО. 

5. Технология социального обслуживания инвалидов на дому. 

6. Технология социальной работы с многодетной семьей в практике 

ЦСО. 

7. Социальная работа с молодёжью как направление социальной 

политики (региона, муниципалитета, районной администрации). 

8. Отдел по молодёжной политике как субъект социальной политики. 

9. Технология социальной коррекции и реабилитации в практике 

социально-реабилитационного центра для несовершеннолетних. 

10. Технология социальной работы с семьями группы риска. 

11. Реализация семейной политики в деятельности Департамента труда и 

социального развития. 

12. Социальная работа с незанятыми и безработными гражданами в 

деятельности Центра занятости населения. 

13. Социально-психологическая адаптация безработных. 

14. Социально-психологическая адаптация пожилых людей. 

15. Волонтерское движение в РФ как субъект социальной работы. 

16. Направления социальной работы в деятельности волонтерских 

организаций. 

17. Социальная защита детей из малообеспеченной семьи. 

18. Специфика социальной работы с детьми из приемных семей. 

19. Несовершеннолетние группы риска как объект социально-

профилактической работы. 

20. Работа с социальным сиротством в деятельности органов опеки и 

попечительства. 

21. Социальное сиротства с системе социальной работы с 

несовершеннолетними. 

22. Социальная защита матерей-одиночек в России. 



 

 

23. Профессиональное образование инвалидов как направление 

социальной поддержки. 

24. Социальная работа с лицами без определенного места жительства. 

25. Комплексный центр социального обслуживания населения как 

субъект социальной работы с лицами без определенного места жительств. 

26. Социальная работа в специальных учреждениях для 

несовершеннолетних. 

27. Технология социальной работы с беженцами и вынужденными 

переселенцам. 

28. Технология социальной работы а этнической среде. 

29. Направления социальной поддержки населения в сельской местности. 

30. Социальный патронаж  семьи как современная технология поддержки 

семей группы риска. 

 

2.3 Показатели и критерии оценивания компетенций, шкала оценивания 

 

2.3.1 Процедура оценивания сформированных компетенций в ВКР 

 

Оценку результатов выполнения ВКР осуществляют: 

- руководитель ВКР, оценивая, качество подготовленной к защите ВКР, 

поведенческий аспект (способность, готовность, самостоятельность, 

ответственность) обучающегося в период выполнения работы; 

- консультант по разделу ВКР (при наличии), оценивая, качество 

подготовленного раздела ВКР, поведенческий аспект (способность, готовность, 

самостоятельность, ответственность) обучающегося в период выполнения 

работы; 

- члены ГЭК, оценивая качество выполнения и защиты ВКР, качество 

освоения ОПОП ВО. 

Объектами оценивания являются: 

а) пояснительная записка ВКР; 

б) доклад обучающегося на заседании государственной экзаменационной 

комиссии, презентация ВКР; 

в) ответы обучающегося на вопросы, заданные членами государственной 

экзаменационной комиссии в ходе защиты ВКР. 

 

2.3.2 Показатели и критерии оценивания компетенций 

 

В таблице 2 соотнесено содержание разделов совокупным ожидаемым 

результатом образования в компетентностном формате по ФГОС ВО. 

Таблица 2 - Соотнесение содержания разделов ВКР совокупным 

ожидаемым результатом образования в компетентностном формате по ФГОС 

ВО 
Разделы основной части ВКР 

 и графического материала 

Закрепленные за государственной итоговой аттестацией 

компетенции по ФГОС ВО 

Раздел 1 Теоретический УК-1, УК-2, УК-3, УК-4, УК-5, УК-6, УК-7, УК-8, УК-9, УК-



 

 

10, ОПК-1, ОПК-2, ОПК-3, ОПК-4, ПК-1, ПК-2, ПК-3, ПК-4 

Раздел 2 Аналитический 
УК-1, УК-2, УК-3, УК-4, УК-5, УК-6, УК-7, УК-8, УК-9, УК-

10, ОПК-1, ОПК-2, ОПК-3, ОПК-4, ПК-1, ПК-2, ПК-3, ПК-4 

Раздел 3 Проектный 
УК-1, УК-2, УК-3, УК-4, УК-5, УК-6, УК-7, УК-8, УК-9, УК-

10, ОПК-1, ОПК-2, ОПК-3, ОПК-4, ПК-1, ПК-2, ПК-3, ПК-4 

 

В таблице 3 представлены критерии оценивания компетенций, 

реализованных в ВКР. 

Таблица 3 - Критерии оценивания компетенций, реализованных в ВКР 

 
Код Формулировка компетенции Критерии оценивания компетенции при анализе 

ВКР 

УК-1 

Способен осуществлять поиск, критический 

анализ и синтез информации, применять 

системный подход для решения поставленных 

задач 

В процессе подготовки и защиты ВКР проявляет 

способность осуществлять поиск, критический 

анализ и синтез информации, применять 

системный подход для решения поставленных 

задач 

УК-2 

Способен определять круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать оптимальные 

способы их решения, исходя из действующих 

правовых норм, имеющихся ресурсов и 

ограничений 

В процессе подготовки и защиты ВКР проявляет 

способность определять круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать оптимальные 

способы их решения, исходя из действующих 

правовых норм, имеющихся ресурсов и 

ограничений 

УК-3 

Способен осуществлять социальное 
взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде 

Демонстрирует в процессе подготовки и защиты 
ВКР способность осуществлять социальное 

взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде 

УК-4 

Способен осуществлять деловую 

коммуникацию в устной и письменной формах 

на государственном языке Российской 

Федерации и иностранном (ых) языке (ах) 

Демонстрирует в процессе подготовки и защиты 

ВКР способность осуществлять деловую 

коммуникацию в устной и письменной формах 

на государственном языке Российской 

Федерации и иностранном (ых) языке (ах) 

УК-5 

Способен воспринимать межкультурное 

разнообразие общества в социально-

историческом, этическом и философском 

контекстах                                                      

В процессе подготовки и защиты ВКР проявляет 

способность воспринимать межкультурное 

разнообразие общества в социально-

историческом, этическом и философском 

контекстах                                                      

УК-6 

Способен управлять своим временем, 

выстраивать и реализовывать траекторию 

саморазвития на основе принципов 

образования в течение всей жизни 

При подготовке ВКР демонстрирует 

способность управлять своим временем, 

выстраивать и реализовывать траекторию 

саморазвития на основе принципов образования 
в течение всей жизни 

УК-7 

Способен поддерживать должный уровень 

физической подготовленности для 

обеспечения полноценной социальной и 

профессиональной деятельности 

При подготовке ВКР демонстрирует готовность 

поддерживать должный уровень физической 

подготовленности для обеспечения 

полноценной социальной и профессиональной 

деятельности 

УК-8 

УК-8: Способен создавать и поддерживать в 

повседневной жизни и в профессиональной 

деятельности безопасные условия 

жизнедеятельности для сохранения природной 

среды, обеспечения устойчивого развития 

общества, в том числе при угрозе и 

возникновении чрезвычайных ситуаций и 
военных конфликтов 

При подготовке ВКР демонстрирует 

способность создавать и поддерживать 

безопасные условия  жизнедеятельности, в том 

числе при возникновении чрезвычайных 

ситуаций и военных конфликтов 

УК-9 

Способен принимать обоснованные 

экономические решения в различных областях 

жизнедеятельности 

При подготовке ВКР демонстрирует 

способность принимать обоснованные 

экономические решения в различных областях 

жизнедеятельности 



 

 

УК-10 

Способен формировать нетерпимое 

отношение к коррупционному поведению 

При подготовке ВКР демонстрирует 

способность формировать нетерпимое 

отношение к коррупционному поведению 

ОПК-1 

Способен применять современные 

информационно-коммуникативные 

технологии в профессиональной деятельности 

в сфере социальной работы 

В разделах и подразделах ВКР прослеживается 

способность владеть культурой применения 

современных информационно-

коммуникативных технологий в 

профессиональной деятельности в сфере 

социальной работы 

ОПК-2 

Способен описывать социальные явления и 

процессы на основе анализа и обобщения 
профессиональной информации, научных 

теорий, концепций и актуальных подходов 

При защите ВКР прослеживается способность 

описывать социальные явления и процессы на 
основе анализа и обобщения профессиональной 

информации, научных теорий, концепций и 

актуальных подходов 

ОПК-3 

Способен составлять и оформлять отчеты по 

результатам профессиональной деятельности  

сфере социальной работы 

При подготовке и защите ВКР демонстрирует 

способность составлять и оформлять отчеты по 

результатам профессиональной деятельности  

сфере социальной работы 

ОПК-4 

Способен к использованию, контролю и 

оценке методов и приемов осуществления 

профессиональной деятельности в сфере 

социальной работы 

В процессе подготовки и защиты ВКР 

демонстрирует способность к использованию, 

контролю и оценке методов и приемов 

осуществления профессиональной деятельности 

в сфере социальной работы 

ПК-1 

Способен к определению индивидуальной 
нуждаемости граждан в социальном 

обслуживании 

При разработке ВКР демонстрируется 
способность к определению индивидуальной 

нуждаемости граждан в социальном 

обслуживании 

ПК-2 

Способен к определению порядка и 

конкретных условий реализации 

индивидуальной программы предоставления 

социальных услуг, представленной 

получателем социальных услуг   

При разработке ВКР демонстрируется 

способность к определению порядка и 

конкретных условий реализации 

индивидуальной программы предоставления 

социальных услуг, представленной получателем 

социальных услуг   

ПК-3 

Способен к организации социального 

обслуживания получателей социальных услуг 

с учетом индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг, 

индивидуальных потребностей и 
обстоятельств, по которым гражданин признан 

нуждающимся в социальном обслуживании 

 

Демонстрирует в процессе подготовки и защиты 

ВКР способность к организации социального 

обслуживания получателей социальных услуг с 

учетом индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг, 
индивидуальных потребностей и обстоятельств, 

по которым гражданин признан нуждающимся в 

социальном обслуживании 

ПК-4 

Способен к планированию, организации и 

контролю деятельности подразделения по 

предоставлению социальных услуг, 

социального сопровождения, профилактике 

обстоятельств, обуславливающих 

нуждаемость гражданина в социальном 

обслуживании 

При разработке ВКР демонстрируется 

способность к планированию, организации и 

контролю деятельности подразделения по 

предоставлению социальных услуг, социального 

сопровождения, профилактике обстоятельств, 

обуславливающих нуждаемость гражданина в 

социальном обслуживании 

Для оценивания качества выполнения ВКР и уровня реализованных в ней 

компетенций, а также сформированности компетенций, необходимых для 

профессиональной деятельности, используется балльная шкала: «отлично», 

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». Данная шкала 

должна применяться членами ГЭК для оценки ВКР выпускника, так и защиты 

его работы. 

Процесс оценивания каждой компетенции представляет собой 

сопоставление фактического материала, представленного обучающимся, с 

утвержденными критериями по данной компетенции, приведенными в таблице. 

Общая характеристика шкалы оценок представлена в таблице 4. 



 

 

Таблица 4 - Общая характеристика шкалы оценок уровня 

сформированности реализованных в ВКР компетенций и компетенций, 

оцениваемых при защите ВКР 

Сравнительная характеристика оцениваемого 

материала ВКР 

Значение оценки 

качественное  

и в баллах 

Оцениваемый материал, представленный во всех структурных 

единицах ВКР, полностью удовлетворяет требованиям критерия 

Отлично – 5 

3 уровень 

Оцениваемый материал, представленный в одном или нескольких 

структурных единицах ВКР, в целом, отвечает требованиям критерия. 

Имеются отдельные незначительные отклонения, снижающие 

качество материала, грубые отклонения (отклонение) от требований 

критерия отсутствуют. В разделах, подразделах отсутствуют или 

недостаточно освещены отдельные элементы работы, мало влияющие 

на конечные результаты 

Хорошо – 4 

2 уровень 

Оцениваемый материал, представленный в одном или нескольких 

структурных единицах ВКР, имеет отдельные грубые отклонения от 

требований критерия: отсутствие отдельных существенных элементов 

соответствующего раздела, подраздела; несовпадение содержания с 

заявленным наименованием раздела, подраздела; неполно и 

поверхностно выполнены анализ, пояснения, инженерные 

технические, технологические или организационно-управленческие 

решения; в расчетах имеют место ошибки; выводы сформулированы 

недостаточно точно, слишком обще и неконкретно 

Удовлетворитель

но – 3 

1 уровень 

Оцениваемый материал, представленный в одном или нескольких 

структурных единицах ВКР, не отвечает требования критерия 

Неудовлетворите

льно – 2 

Если хотя бы одна компетенция оценена как неудовлетворительно 

проявленная, общая оценка выставляется как «неудовлетворительно». 

 

2.4 Оценка защиты ВКР на заседании ГЭК 

 

Процедура защиты. Критерии оценки. Шкала оценки 

 

Защита ВКР является заключительным этапом проведения 

государственных аттестационных испытаний и имеет своей целью 

систематизацию, обобщение и закрепление теоретических знаний, 

практических умений и профессиональных компетенций выпускника. 

Защита ВКР проводится на открытых заседаниях ГЭК. Основной задачей 

ГЭК является обеспечение профессиональной объективной оценки научных и 

технологических знаний, практических компетенций выпускников на 

основании экспертизы содержания ВКР и оценки умения студента представлять 

и защищать ее основные положения.  

Члены ГЭК оценивают качество выполненной работы в процессе защиты 

ВКР, просматривая пояснительную записку и графические материалы, слушая 

доклад и ответы на вопросы студента. Каждый член комиссии проставляет 

свою оценку в отдельную индивидуальную ведомость оценки ВКР. 

Для оценки защиты применяется четырехбалльная шкала оценок по 

каждому критерию (таблица 5). 



 

 

 Таблица 5 - Шкала оценивания защиты ВКР 
Объект 

оценки 

Критерии оценки Значение оценки 

качественное  

и в баллах 

Доклад и 

ответы на 

вопросы 

Глубокие исчерпывающие знания всего программного 

материала и материалов ВКР. Понимание сущности и 

взаимосвязи рассматриваемых процессов и явлений. 

Твердое знание основных положений смежных 

дисциплин. 

Логически последовательные, содержательные, 

полные, правильные и конкретные ответы на вопросы.  

Использование в необходимой мере в ответах на 

вопросы материалов всей рекомендованной 

литературы 

Отлично – 5 

(3 уровень 

освоения 

компетенций) 

Твердые и достаточно полные знания всего 

программного материала и материалов ВКР. 

Понимание сущности и взаимосвязи рассматриваемых 

процессов и явлений. 

Правильные, конкретные ответы на поставленные 

вопросы при несущественных неточностях по 

отдельным вопросам 

Хорошо – 4 

(2 уровень 

освоения 

компетенций) 

Нетвердое знание и понимание основных вопросов 

программы. В основном, правильные и конкретные, без 

грубых ошибок ответы на поставленные вопросы при 

неточностях и несущественных ошибках в освещении 

отдельных положений. Наличие грубых ошибок при 

ответах на вопросы. 

Удовлетворитель

но – 3 

(1 уровень 

освоения 

компетенций) 

Слабое знание и понимание основных вопросов 

программы. Неправильные и неконкретные с грубыми 

ошибками ответы на поставленные вопросы. 

Существенные неточности и ошибки в освещении 

отдельных положений. 

Неудовлетворител

ьно – 2 

По завершении защиты ВКР ГЭК на закрытом заседании выставляет 

итоговую оценку сформированности компетенций по подготовке и защите ВКР. 

Для выведения государственной итоговой оценки применяется 

четырехбалльная шкала.  

По каждому защищавшемуся обучающемуся комиссия рассматривает и 

анализирует следующие документы: 

 отзыв руководителя ВКР; 

 оценочные ведомости каждого члена комиссии. 

Каждый член комиссии в индивидуальной оценочной ведомости 

проставляет оценки по каждому объекту оценки. Общая оценка выводится 

членом ГЭК как среднеарифметическая величина отдельных оценок, 

округленная до целого значения 5 (отлично), 4 (хорошо), 3 

(удовлетворительно), 2 (неудовлетворительно). 

Итоговая оценка по защите определяется голосованием членов ГЭК 

простым большинством голосов. При равном числе голосов голос председателя 

является решающим. 



 

 

В итоговую ведомость заносится также особое мнение комиссии и 

рекомендации по использованию результатов ВКР в производстве или учебном 

процессе, а также рекомендация о возможности направления выпускника для 

обучение в магистратуре. 

Итоговая оценка по защите ВКР сообщается обучающемуся, 

проставляется в протокол защиты и зачетную книжку выпускника. 
 

 

 
 


